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Bloom Consulting
Breve introducao

Ao longo dos ultimos dez anos, a Bloom Consulting tem desenvolvido diferentes estratégias de “Country”,
“Region” e “City Branding” por toda a Europa, E.U.A e Brasil, trabalhando especificamente para diferentes
lideres politicos e ministérios com o objetivo de gerir a marca de cada territéorio como um ativo econdémico e
politico.

Sediada em Madrid, a Bloom Consulting possui ainda escritorios em Lisboa, Sao Paulo e Los Angeles.
Merecedora de reconhecimento por parte dos principais meios de comunicacao internacionais, a Bloom Consult-

ing, bem como o seu CEO José Filipe Torres, um dos 3 principais especialistas mundiais no desenvolvimento de
estratégias nesta categoria (fonte: countrybrandingwiki.org), t€m surgido recorrentemente em iniimeros artigos de

publicacdes tdo prestigiadas como o , )2V ou CINN-

A Bloom Consulting publica anualmente o Bloom Consulting Country Brand Ranking ©,
onde mais de 220 paises sdo analisados relativamente a sua “Country Brand”.

Com base neste Know-how, a Bloom Consulting desenvolve, pela primeira vez o Bloom Consulting Country
Brand Ranking ©, projeto onde a eficacia de cada um dos 308 Municipios portugueses foi avaliada e classificada

de acordo com a sua "performance" nas vertentes de Investimento (Negocios), Turismo (Visitar) e Talento (Viver).

Nunca um ranking tdo completo e detalhado foi desenvolvido para todos os Municipios portugueses.
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Boas-vindas do nosso CEO
A procura de novos desafios

Na Bloom Consulting precisamos sempre de inovar e questionar tudo o que fazemos e, para tal, investimos
6 meses do ano em “Research” para saber o que cada pais, regido ou cidade no mundo inteiro esta a fazer,
com o intuito de compreender como o podemos melhorar.

Com base neste “Research”, nos ultimos 3 anos, a Bloom Consulting publicou edi¢gdes de “Country” e “Region
Brand” Rankings. Primeiro a nivel mundial, onde analisamos e classificamos o “Country Branding” de 220 paises
e, desde ha um ano nos E.U.A., a desenvolver o “Region Branding” dos 50 Estados Norte Americanos.

Hoje, orgulhamo-nos de poder dizer que, pela primeira vez, alargdmos esta nossa experiéncia a um nivel mais
especifico e detalhado - as cidades. Desta feita, os Municipios portugueses irdo ser os primeiros a constar do mais
recente ranking por nos concebido, o Bloom Consulting Portugal City Brand Ranking ©.

Mais do que nunca, num mundo globalizado, é necessario que cidades e Municipios consigam utilizar novas
ferramentas, que tenham como principal objetivo atrair investimento, novos turistas, bem como, garantir
condi¢des de fixacdo de novos residentes ou mesmo atrair talento especifico. Por outras palavras, o pretendido ¢
que cada Municipio consiga, através da sua marca regional, potenciar o crescimento socioecondémico através da
sua marca regional.

Um dos principais objetivos desta publicag@o foi colmatar uma enorme dificuldade com que nos deparamos nesta
tao vasta era digital: mapear e compreender as procuras dos usuarios em relacao a cada municipio. Assim que
ultrapassamos este problema, conseguimos transformar uma adversidade numa grande oportunidade. Com base
nesta informacao e através dos meios digitais disponiveis, ampliamos as capacidades financeiras na hora de
comunicar com 0s nossos publicos-alvo.

Na Bloom Consulting, gostamos de antecipar o futuro e olhar para o mesmo com entusiasmo. Espero sincera-
mente que este ranking seja para si um ativo e que a informacao nele contida lhe seja da maior utilidade. Assim
sendo, sugiro que use os resultados aqui apresentados da forma que melhor entender. Este ranking € publico.

Caso esteja interessado numa analise mais extensa e detalhada sobre o seu Municipio, onde constem os investi-
dores, turistas e cidaddos, ndo hesite em contactar-nos. Gragas a ferramenta de Digital Demand (D2©), que
explicaremos de seguida no capitulo de Metodologia, podemos fornecer-lhe todos os dados e as analises

relevantes na adaptacao das suas estratégias a procura do publico-alvo em questao.

Concluindo, convido-o a explorar o Bloom Consulting Portugal City Brand Ranking © 2014.
Espero que a analise destes dados e conclusdes sejam tao entusiasmantes para si como foram para nos.

/\/L—/L__\,‘

José Filipe Torres - CEO Bloom Consulting
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Uma palavra do Diretor Geral de Portugal
Tempos de Mudanga

E para mim um enorme orgulho poder-vos apresentar a primeira edi¢do do Bloom Consulting Portugal City
Brand Ranking ©, o momento ¢ fantastico, principalmente pelo facto de tdo recentemente se terem realizado
eleicdes autarquicas em Portugal.

Este ¢ o momento dos autarcas demonstrarem ao seu eleitorado que tém uma visao clara do futuro que se avizinha
e de que sdo capazes de apresentar resultados positivos nos seus municipios. Numa era em que os or¢gamentos
locais se encontram sujeitos a um processo de escrutinio intenso, todas as autarquias devem assegurar que qual-
quer céntimo gastos representa um bom investimento. E por esta razdo que, hoje em dia, mais do que nunca,
existe a necessidade de aplicar medidas fidveis para garantir sucesso na estratégia de “Region” e “City Branding”.

Assim sendo, este ranking ndo podia ser langado em momento mais oportuno. Portugal enfrenta desafios
econdmicos consideraveis e a previsao de recuperagdo afigura-se bastante lenta.

O Bloom Consulting Portugal City Brand Ranking © pode desempenhar um papel cimeiro na ajuda aos
Municipios, facilitando a defini¢ao de prioridades e tomada de decisdes, melhorando assim a percepcao da
imagem que estes passam ao restante pais e ao mundo.

Porqué?

Uma vez que a informagao expressa no ranking se mostra capaz de avaliar e ordenar cada Municipio pelo seu
desempenho em cada uma das categorias de Negocios (Investimento), Visitar (Turismo) e Viver (Talento), surge a
possibilidade de, pela primeira vez, comparar a performance entre municipios e regides, bem como obter uma
visao mais fidedigna do panorama nacional.

Como base deste estudo destacamos o Digital Demand (D2©) uma ferramenta proprietaria da Bloom Consulting
que representa um auxilio essencial na defini¢cdo de prioridades por parte dos governos locais, assegurando que os
factores mais relevantes em cada Municipio sejam tidos em consideracao. Alguns Municipios podem requerer
mais aten¢do no sector de captagdo de Turismor do que de Investimento, outros o contrario. Estas decisoes depen-
dem essencialmente do tipo de imagem que o Municipio quer transmitir e de como quer definir a sua identidade e
a dos seus cidaddos. E indiscutivel que, quer a nivel local, quer nacional, existe uma necessidade de reabilitar
negocios e investimentos, tornar o turismo mais sustentavel, atrair e reter talento e ainda assegurar o orgulho e
confianca das comunidades locais num futuro melhor e mais prospero.

Deste modo, convido-o a desfrutar este estudo da Bloom Consulting Portugal City Brand Ranking © 2014,
esperando que marque o inicio de novas oportunidades.

Filipe Roquette - Partner e Diretor Geral de Portugal
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“Country”, “Region” ou “City Branding”

O que € e porque € tdo importante?

Cada vez mais, a marca de um pais, regido ou cidade ¢ um ativo com valor tangivel e intangivel que requer uma gestao
estratégica de forma a atingir miltiplos objetivos.

De acordo com a Metodologia da Bloom Consulting, existem 6 objetivos ou dimensdes essenciais:

1- Atragao de Investimento ("FDI”)

2- Atragao de Turistas

3- Atragao de Talento

4- Aumento de Orgulho

5- Aperfeigoamento da Diplomacia Publica
6- Aumento das Exportacdes

Cada uma destas 6 dimensdes tem em conta diferentes ptiblicos-alvo que sdo sensiveis a distintos aspetos. Isto significa que,
cada publico-alvo, nomeadamente investidores e turistas, tem em considaragdo factores antagonicos aquando da escolha ou
afinidade com cada pais, regido ou mesmo cidade. (ver figura 1).

Assim sendo, a Bloom Consulting recomenda o tratamento isolado de cada objetivo ou dimensao, para que se possam
desenvolver estratégias de marca pais, regido ou cidade de forma eficaz. Uma s estratégia, muito dificilmente pode satisfazer
as necessidades de investidores e turistas ao mesmo tempo e normalmente comunica uma mensagem vaga, sem condigdes
para marcar a diferenga. S6 uma percentagem muito reduzida de paises, regides ou cidades pode ou consegue satisfazer todas
as suas necessidades sob uma estratégia tdo abrangente. Por isso, cada pais, cada regido e cada cidade, com uma estratégia de
“branding” profissional, deve ser criterioso na sele¢do do seu publico-alvo e das respetivas necessidades, de forma a
satisfazer esses mesmos de forma eficaz.

Figura 1. As 6 dimensdes, os seus publicos-alvo e respetivos interesses a nivel de marca pais, regido ou cidade

Marca Pais,

Regido ou A marca de um pais, regido ou cidade pode ser
Cidade ) repartida em 6 dimensdes ou objetivos essenciais.

Cada dimensao possui 6 publicos-alvo diferentes .

Cada publico-alvo valoriza diferentes interesses
que podem ser incompativeis entre si.
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“Country”, “Region” ou “City Branding”

O que € e porque ¢ tdo importante?

Outro aspeto importante da filosofia da Bloom Consulting sao os instrumentos usados para medir o desempenho de cada
objetivo ou dimensao.

A Bloom Consulting desenvolveu um conjunto de painéis de controlo que permitem, pela primeira vez, medir o impacto da
estratégia de branding nos 6 objetivos ou dimensdes anteriormente mencionados. Tradicionalmente, estes resultados eram
medidos pelas percegdes e nivel de felicidade através de inquéritos de opinido publicos. Contudo, através das novas ferramen-
tas desenvolvidas pela Bloom Consulting, tais como o Digital Demand (D2©), ¢ possivel medir com mais precisdo o
impacto das estratégias de "Branding", umas vez que, para além de ter em conta os interesse do publico alvo de cada regido,
mede igualmente o impacto econémico de cada estratégia implementada.

Nem todos os objetivos podem ser avaliados de forma idéntica e, dentro dos 6 objetivos ou dimensdes, existem trés que
podem ser medidos de forma mais tangivel que os outros. As dimensdes Investimento, Turismo e Talento, descritos na area
superior da figura 2, sdo as que se conseguem medir de forma mais tangivel e as que serdo apresentadas no Bloom Consult-
ing Portugal City Brand Ranking ©.

Adicionalmente, vao ser tomados em conta mais dados estatiticos dentro de cada dimensao de Investimento, Turismo e
Talento, (dados enunciados no capitulo Metodologia). Assim sendo, para efeitos de simplificagdo, as 3 dimensdes eleitas para
avaliar o desempenho de cada Municipio sdo as seguintes:

1) Negocios (Investimento), 2) Visitar (Turismo) e 3) Viver (Talento).

Dada a diferente natureza destas 3 dimensdes, a Bloom Consulting apresenta um ranking dividido em trés categorias, o que
permite a realizagdo de uma avaliagdo de “branding” mais eficaz e precisa.

Figura 2. Sistemas de avaliag@o e nomenclatura selecionados para o Bloom Consulting Portugal City Brand Ranking ©

Negocios  Visitar  Viver

o o Forma de medigéo das
Percegdes  Procura 3 dimensdes superiores.
6 e Pode medir-se tangivelmente
Receitas  Felicidade de forma economica e social.
Marca Pais,
Regido ou
Cidade )
o Forma de medi¢do das
Percegdes Procura 3 dimensf)es inferiores.
Pors \ Pode medir-se somente
Ublico em ger® . ’
Receitas Felicidade de forma lntanglVel.
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A Metodologia

Os detalhes de como esta calculado o Ranking

Como descrito no ponto anterior, o Bloom Consulting Portugal City Brand Ranking© é composto por trés dimensoes:
1) Negocios (Investimento), 2) Visitar (Turismo) e 3) Viver (Talento).

O algoritmo da Bloom Consulting, desenvolvido para conceber o Bloom Consulting Portugal City Brand Ranking®©,
considera 3 dimensdes que incluem dados de naturezas distintas. Os nimeros retratam os Municipios a nivel absoluto e a
nivel relativo, considerando alteragdes ao longo do tempo. Os resultados obtidos através de uma analise socioecondmica, que
inclui variaveis como Digital Demand (D2©), “Social Media” e “Web Analytics” (ver figura 3), geram dados rigorosos que
permitem avaliar o desempenho e a eficacia dos diversos Municipios na captacdo de investidores, turistas e novos residentes.
A escolha dos factores anteriormente mencionados tem em considerag@o a necessidade de promocao do esfor¢co que pequenos
Municipios possam ter desenvolvido ao longo do tempo.

Na construgao dos rankings nao foram utilizados questionarios ou efetuadas entrevistas, mas sim dados estatisticos concretos
de fontes oficiais, sendo elas o Instituto Nacional de Estatistica, a Associagdo Nacional de Municipios Portugueses e o portal
Pordata. Quando possivel e, dependendo da disponibilidade da informagao, foram incluidos dados até 5 anos, com o objetivo
de esbater a volatilidade que possa ter ocorrido durante esse periodo. Isto permite assegurar a imparcialidade do trabalho, bem
como, garantir que os resultados disponibilizados sejam o mais realistas possivel.

Figura 3 - As variaveis contempladas no Ranking

/\/ ;.% Dimensdes que
_-_.l_ —I— —I— (] — definem a marca

de um Municipio

Negdcios (Investimento) Visitar (Turismo) Viver (Talento)
Dados Econémicos —l— Dados de Turismo —l— Dados de Talento _ 12 Variavel

Os resultados destes indicadores
________________________________________________________________________________________________ ° representam uma variavel
. muito importante do ranking
*---» Procura por Economia —I— Procura por Turismo —I— Procura por Talento  —— 22 Variavel

Saber o que as pessoas procuram
________________________________________________________________________________________________ ° online sobre cada Municipio é uma
' das principais varidveis do ranking
+---» “Performance” do “website” de cada Municipio e de cada uma das suas "Social Media"™—— 3aVariavel

A presenca e “performace” de cada Municipio
................................................................................................ ° no mundo digital é uma variavel menos
| importante, mas relevante para o ranking
: Portugal
-+ 12 Variavel + 22 Variavel + 3evariavel — City Brand
Ranking©
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A Metodologia - Continuagao

Os detalhes de como ¢ calculada a 1* Variavel

12 Variavel

Por forma a medir o desempenho socioecondmico de todos os Municipios portugueses, nas suas dimensdes de Negocios
(Investimento), Visitar (Turismo) e Viver (Talento), foram analisados varios tipos de dados. Cada dimensao possui um
indicador principal e indicadores complementares que procuram medir com eficacia a forga da marca de cada Municipio nas
suas trés dimensdes.

Os indicadores principais da 1* variavel para, Negocios (Investimento), Visitar (Turismo) e Viver (Talento) estdo identificados
na figura 4 e sdo, respetivamente, os seguintes:

a) nimero de empresas, b) dormidas e ¢) populagdo. Por forma a detetar tendéncias ¢ volatilidade destes indicadores, foram
consideradas alteragdes ao longo do tempo. Estes indicadores permitem avaliar a atividade empresarial, a dimensdo da
industria turistica e movimentos migratorios populacionais em cada Municipio.

Para avaliar a robustez de cada dimensdo, foram considerados varios calculos percentuais. Em Negocios (Investimento), foi
considerada a percentagem de novas empresas sobre o total de empresas, em Visitar (Turismo), foi tida em conta a taxa de
ocupagdo hoteleira e, em Viver (Talento), foram consideradas ndo sé as taxas de desemprego e de criminalidade, mas também
o poder de compra de cada municipe relativamente a média nacional. Estes indicadores permitem compreender o clima de
negobcios, o desempenho hoteleiro, o nivel de seguranga e ainda as oportunidades oferecidas a novos residentes.

Finalmente, e por forma a fazer justica aos Municipios menos populosos, foram incluidos indicadores de racios.

Isto permite entender qual das trés dimensdes, Negdcios (Investimento), Visitar (Turismo) e Viver (Talento) ¢ a componente
socioecondomico mais importante em cada Municipio. Por sua vez, na dimensao Negodcios (Investimento), foi calculado o
nimero de empresas por habitante enquanto que na dimenséo Visitar (Turismo), foi calculado o nimero de dormidas por
habitante bem como o niimero de habitantes por centro médico e estabelecimentos de ensino superior por 10.000 habitantes.

Figura 4 - Principais indicadores da 1? variavel para Negocios (Investimento), Visitar (Turismo) e Viver (Talento)

Dados Econémicos —I— Dados de Turismo —I— Dados de Talento — 12 Variavel
Empresas Dormidas Populacéo (Pop.)
Crescimento Empresarial Crescimento de Dormidas Tx Crescimento da Pop.
% de Novas Empresas/Total Tx de Ocupacéo Hoteleira Tx de Desemprego
Empresas/Habitante (Hab.) Dormidas/Habitante (Hab.) Poder de Compra
Tx de Criminalidade
Hab./Centro de Saude

Estab. de Ensino Superior/10 000 Hab.
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A Metodologia - Continuagao

Os detalhes de como ¢ calculada a 2* Variavel

22 Variavel

Como mencionado previamente, saber o que cada investidor, turista ou cidaddo procura ou associa a cada Municipio, era um
dado que se obtinha exclusivamente através de estudos de mercado e¢/ou de opinido. No entanto, estes estudos sdo temporais ¢
faliveis. Agora, pela primeira vez em Portugal, este dado ¢ possivel de obter com mais rigor, ciéncia e de forma evolutiva no
tempo, gracas ao Digital Demand (D2©). O D2© ¢é uma ferramenta desenvolvida pela Bloom Consulting que permite a cada
Municipio saber exatamente o que cada pessoa procura no seu Municipio nos principais motores de busca em Portugal.

M . . . - . .
Deste modo, e de acordo com a Google *, cerca de 70% dos turistas decidem qual sera o seu proximo destino através de
fontes que consultam na internet e, segundo a prestigiada revista “The Economist”, através do seu centro de estudos “Econo-
. . . (2) . . . . . - .. e
mist Intelligence Unit””, mais de 58% dos investidores considera que as consultas online sdo as primeiras e principais fontes
de informag@o para analisarem o risco de investimento.

Em suma, estes nimeros demonstram claramente que as buscas online, por parte de investidores, turistas e cidaddos sobre
cada Municipio ou cidade, sao um indicador fiavel para compreender o que cada pessoa pensa/percebe e associa a0s mesmos.

Assim sendo, no desenvolvimento da 2* variavel do Ranking, a Bloom Consulting utilizou a sua ferramenta D2© de forma a
entender as necessidades e interesses de cada publico-alvo em cada uma das categorias, a nivel nacional e internacional e
pesquisou mais de 1.338 palavras-chave relacionadas com estes mesmos temas, medindo a procura e interesse por parte de
investidores, turistas e cidadados relativos a todos os 308 Municipios.

Os resultados advém de 15 categorias (descritas na figura 5) que representam uma variedade de temas e termos procurados

nacional e internacionalmente, relacionados com as categorias, para todos os 308 Municipios. O processo de D2© foi
realizado em portugués, castelhano ¢ inglés.

Figura 5 - 15 categorias de temas e termos relacionados com Negocios (Investimento), Visitar (Turismo) e Viver (Talento)

Procura por Economia —I— Procura por Turismo —I— Procura porTalento e 22 Variavel
1. Empreendedorismo 6. Alojamento 11. Educacao

2. Empresas 7. Animacao turistica 12. Emprego

3. Impostos 8. Cultura 13. Qualidade de vida

4. Economia 9. Restauracao 14. Saude

5. Investimento 10. Visitar 15. Viver

NOTA: Os dados para cada Municipio ndo se encontram disponiveis no presente documento contudo podem ser adquiridos de
forma individual por um valor muito competitivo e alinhado a realidade do nosso pais. Caso esteja interessado em conhecer o
relatorio do seu Municipio e, inclusive, compara-lo com outros Municipios da sua regido, por favor entre em contacto com o
nosso escritorio de Lisboa através do email: lisboa@bloom-consulting.com ou telefone: 210 936 819.

(;) Google/Ipsos OTX MediaCT - 2012
@ Economist IU - Assessing and explaining risk Investors’ expectations after the financial crisis (2010)
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A Metodologia - Conclusao

Os detalhes de como ¢ calculada a 3% Variavel

32 Variavel

A terceira variavel considerada diz respeito a comunicag¢do e promogao publicada pelo proprio Municipio através do seu
"Website" e outros meios sociais. O “website” oficial do Municipio é uma fonte relevante de informag@o, ndo s para os
municipes, mas também para investidores e turistas, uma vez que esta ¢ uma das mais importantes portas de entrada de cada
Municipio.

De forma a avaliar a “performance” do “website” de cada Municipio, a Bloom Consulting analisou a pagina web oficial de
todas as Camaras Municipais, utilizando ferramentas de “Website Analytics”. Os dois aspetos considerados foram o nimero
de acessos e o tempo médio que cada utilizador permaneceu no respetivo “website”.

Adicionalmente, as "Social Media" t€ém provado ser uma via eficaz e popular utilizada pelos Municipios com o objetivo de se
promoverem e interagirem com os seus investidores, turistas e cidaddos. Assim sendo, a Bloom Consulting avaliou a
presenga e “performance” de todos os Municipios em plataformas sociais como o Facebook e o Twitter.

Deste modo, o critério de avalia¢do utilizado foi o de que quanto mais seguidores ou “Likes” um Municipio tem, melhor.

O algoritmo da Bloom Consulting avalia ainda ambas as variaveis independentemente, penalizando os Municipios que nao se
mostrem ativos ou que ndo disponham de uma pagina online.

Ambos os critérios de “performance” do “website” e "Social Media" estdo descritos de forma simplificada na figura 6.

Esta 3% variavel ¢ relevante, mas ndo a mais importante na hora de calcular a posigdo de cada Municipio.

Figura 6 - Os dois critérios utilizados para analisar a 3* variavel

"Performance" do “website” de cada Municipio e de cada uma das suas "Social Media" 3aVariavel

JL10¢c [ »
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Bloom Consulting City Brand Ranking ©
2014 - Municipios de Portugal - Negocios, Visitar, Viver.
Resultados do TOP 25 Nacional

Ranking Nacional

Posicdo (Pais) Negécios Visitar  Viver

1. I ! ! Lisboa
2. 2. 3. 4. f]'x;,!, Porto

3. 3. 20. 7. ﬁ Braga

4, a, 17, 9, ﬁ Oeciras

5. 7. 14, 3. ;f’m . Coimbra
6 6. 16 12 Aveiro
7. 8. 31, 2. rg%k Leiria

8. 16. 12. 8. ﬂgﬁy Faro

S A . ~
9. 10. 23, 16. .mom, (Guimaraes
10. ) 6. s Cascais
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Ranking Nacional

Posigio (Pais) ~ Negocios  Visitar Viver
11. 18. 19. 5. JE. Sintra

12. 19. 9. 18. ; &;@ Evora

13. 14, 2. 13, ﬁ“ Setubal

14. 9, 37. 10. ﬁ Viseu

15. 13. 3. 1. ﬁ. Viana do Castelo
16. 5. 53, 15. ;:, Maia

17. 29, 2. 25. @ Funchal

18. 20. 18. 14. gﬁ% Almada

19. 2. 2. 1. A& Torres Vedras
20. 26. 13. 19. .Ji\.. Matosinhos

21. 3. 4. 38, g& Albufeira

22. 34, 5. 29. A, Portimdo

23. 3s. 8. 40. - Lagos

24. 1. 60. 43, gﬁ Vila do Conde
25. Is. 62. 26. 9. Castelo Branco

Através da analise da tabela acima apresentada, concluimos que o ranking ¢ indiscutivelmente liderado por dois pesos
pesados: Lisboa e Porto. Ambas as cidades permanecem como as portas de entrada de Portugal tanto para investidores,
como para turistas. Lisboa lidera, ndo s6 devido a sua excelente “performance” (cidade avaliada em primeiro lugar
em cada um das categorias), mas também devido ao extraordinario resultado a nivel da ferramente de analise D2 ©.

Braga termina na 3* posi¢ao principalmente gracas a sua boa prestagdo na dimensao Negocios (Investir), ainda que obtendo
um resultado menos favoravel na categoria Visitar (Turismo). Por sua vez, Oeiras, cidade que alberga o “hub” comercial e
tecnoldgico da Grande Lisboa a nivel nacional, apresentou resultados muito semelhantes aos obtidos por Braga.

Relativamente a regido do Centro, esta faz-se representar por trés cidades: Coimbra, Aveiro e Leiria. No entanto, apesar de
estas ultimas cidades apresentarem uma posicao de destaque na categoria Viver (Talento) a sua avaliagdo geral continua a

sofrer um impacto negativo devido ao fraco desempenho na dimensao Visitar (Turismo). Faro € a inica cidade da regido do
Algarve a figurar no Top 10, posi¢ao defendida pelos bons resultados obtidos nas dimensdes Viver (Talento) e Visitar (Turismo).

Em suma, o Top 10 revela uma concentracdo de Municipios situados nas areas mais industrializadas de Portugal:
Norte e Grande Lisboa, onde a robustez e o ambiente negocial criam melhores oportunidades para os seus residentes.
Funchal e Evora, respetivamente, sdo as tnicas cidades que fazem representar as suas regides: a Regido Auténoma da
Madeira e a regiao do Alentejo, sendo que nenhum Municipio da Regido Autonoma dos Agores consta no Top 25.
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Acores

Sem Municipios no top 25

A Regido Auténoma dos Acgores ¢ a Unica regido de Portugal que ndo possui um Municipio no Top 25. A nivel
regional, a capital, Ponta Delgada encontra-se em primeiro lugar, seguida pelas cidades da Horta, Angra do
Heroismo, Praia da Vitoéria, Lagoa e Vila do Porto.

Ponta Delgada, a capital administrativa do arquipélago dos Acores, destacou-se dos restantes Municipios desta
regido, tendo obtido os melhores resultados em Visitar (Turismo) e Negdcios (Investimento). Angra do Heroismo
e Horta estdo praticamente na mesma posi¢ao do ranking, enquanto que a cidade da Horta obteve melhores
resultados em Visitar (Turismo), Angra do Heroismo esteve melhor na categoria de Negdcios (Investimento) e
Viver (Talento).

Denote-se ainda que, o Municipio das Lajes do Pico obteve muito bons resultados em Negdcios (Investimento) a
nivel regional acabando por ser penalizado pela sua ma prestacdo em Visitar (Turismo) e Viver (Talento). Por
outro lado, Lagoa terminou em 5° lugar a nivel regional, mas na vertente de Negdcios (Investimento) ficou-se
somente pelo 14° lugar tendo em conta o fraco clima de negdcios.

Por fim, a maioria dos Municipios da Regido Auténoma dos Agores obtiveram maus resultados tanto ao nivel de

“Web Analytics” bem como ao nivel de "Social Media", a excep¢ao do Municipio da Ribeira Grande, cujos
resultados em "Social Media" se demonstraram surpreendentemente positivos.
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Posigio (Regido) Negocios  Visitar Viver Posigiio (Pais)
1. ! I I . Ponta Delgada 42.
2. 2 3 2 “@; Angra do Heroismo 86.
3 3 2 3 #& Horta 94,
- 4 4 5 Jmm. Praia da Vitoria 143.
5 14. s 6 % Lagoa (Agores) 178.
6. 7 7 s ¥ Vilado Porto 183.
7 8. 12 4 /mm. Ribeira Grande 194.
8 6 10 7 . Madalena 198.
9 i 9 14, . Santa Cruz das Flores 217.
10. 9. 13. 9 Velas 235.
11. 5. 14. 1. Lajes do Pico 236.
12. 16. 8. 10. Vila Franca do Campo 237.
13. 18, 6. 15, Bs. Povoacdo 249.
14. 15. 11. 12. ’ﬁ Santa Cruz da Graciosa 255.
15. 10. 16. 13. Sao Roque do Pico 258.
16. 13. 1s. 18. Corvo 268.
17. 19. 17. 16. % Nordeste 285.
18. 2. I8, 19. . Lajes das Flores 300.
19. 1. I8, 1. & Calheta (Agores) 302.
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Alentejo

Evora, a Unica referéncia do Alentejo

Relativamente a regido do Alentejo, 0 Municipio de Evora detém o indisputavel primeiro lugar regional, tendo
obtido excelentes resultados em Visitar (Turismo). Esta ¢ a inica cidade alentejana que se encontra presente no
Top 25 nacional.

Por sua vez, o Municipio de Sines termina em 2? posi¢do a nivel regional, quase garantindo uma presenga no Top
25. Este Municipio consegue ultrapassar os demais Municipios alentejanos, de entre os quais, Beja, Santarém,
Elvas e Portalegre, gracas ao seu excelente resultado obtido na categoria de Negocios (Investimento).

Dentro desta area regional observamos uma forte tendéncia dos Municipios para se demarcarem simultaneamente
com um resultado bastante favoravel numa das trés categorias avaliadas e por um resultado bastante negativo nas
outras duas. Tomemos a titulo ilustrativo, Santarém e Portalegre, que conseguiram bons resultados em Viver
(Talento), uma vez que os seus racios de estabelecimentos de educacdo por habitante foram muito elevados,
Benavente que termina na 4* posi¢do em Negocios (Investimento), Coruche, a capital da cortica em Portugal,
consegue um excelente 3° lugar,também nesta categoria, ¢ Grandola e Odemira que terminam com resultados
bastante positivos na dimensao Visitar (Turismo).

Por fim, com a excegdo de Sines, que obteve excelentes resultados em visibilidade na internet, a regido do Alen-
tejo, no geral, carece de Municipios fortes na vertente de “Web Analytics” ou “Social Media”.
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Ranking Regional - Alentejo

Posigio (Regido) Negocios  Visitar Viver Posigio (Pais)
L. I L. L. % Evora 12.
2. 2 3, 4 B Sines 29.
3. 5. 2. 3. ‘v DBeja 36.
4, 6. 6. 2 -3 Santarém 45.
5. 7. 7. 6. i@ Elvas 68.
6. . 5. 9. . Grandola 79.
7. 9. 16. 5. )@y, Portalegre 81.
8 13. 9 10 J%. Santiago do Cacém 85.
9. 1s. 4. 1s. J#w. Odemira 88.
10. 4. 18. 1. 'ﬁ Benavente 105.
11. 8. 8. 2. M. Moura 106.
12. 14, 10. 16. H Estremoz 108.
13. 10. 13. 23, Fgﬂ% Serpa 116.
14, 17, 21 s Jm.  Almeirim 124.
15. 21, 1s. 25, B Alcacer do Sal 130.
16. 3 3. 19, %8, Coruche 131.
17. 36. 14. 7. ﬁ Vila Vigosa 133.
18. 1. 2. 13. J¥n.. Rio Maior 136.
19. 19. 1. 2. <ms. Reguengos de Monsaraz 139.
20. 16. 25. 12. i Montemor-o-Novo 140.
21. 2s. 20. 18. % Vendas Novas 159.
22. 20. 37. 14, e, Cartaxo 165.
23. 2. 2. 4s. . Castelo de Vide 167.
24. 0. 1. 48, X&. Marvio 168.
25. 26. 2, 28, ‘f_‘i Ponte de Sor 174.
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Posicio (Regido) Negocios  Visitar Viver Posicao (Pais)
26. 24, 26. 29. w  Arraiolos 179.
27. 31, 19. 3. . Meértola 186.
28. . s 7 Yo, Azambuja 189.
29. 18. 44, 21. Jmm. Salvaterra de Magos 207.
30. 2. 2 o . Aljustrel 210.
31. 30. 3. 3. Jﬁ Campo Maior 211.
32. 2. 38, 36. S, Ferreira do Alentejo 212.
33. 34, 34, 34, /im.. Borba 221.
34. 35. 28. 50. Jm. Crato 224,
35. 56. 23. 40. g Avis 226.
36. 51, 3. 2. % Castro Verde 227.
37. 47. 29. 39. M. Golega 231.
38. 41, 36. 41, . Almodovar 238.
39. 44, 3. a7. . Alandroal 240.
40. 37. 40, 3. . Redondo 244,
41. 27, 43, 37. . Sousel 246.
42. s, 3s. 44 X Alvito 250.
43, 4. 4. 31, Sy, Alpiarca 251.
44, ss. 30. 54. Jige.  Alter do Chao 256.
45. 28. 41. 58, M. Barrancos 265.
46. 4s. 46. 38. Jm. Mora 270.
47. 4. 47, 46. s Vidigueira 276.
48. 2. 48, 42, Jm Chamusca 2717.
49. 2. 4. 2. . Viana do Alentejo 279.
50. 57. 48, 30. 5. Portel 290.
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Ranking Regional - Alentejo

Posicio (Regido) Negbcios  Visitar Viver Posicio (Pais)
51. 38, 4. 52. M, Arronches 292.
52. 33, 48. 56. Jmms, Fronteira 294.
53. 5 " N B Nisa 295,
54. 46. . 5. . Mourdo 297.
55. 52. 43. 49, :& Cuba 301.
56. 39. 48, 57. Ba. Gavido 305.
57. 5. a8 5. M@, Ourique 306.
58. 58. 48. 55. fn Monforte 308.
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Algarve

O turismo coloca a regido e os seus Municipios no mapa

A regido algarvia ¢ sinonimo de turismo em Portugal. A nivel nacional, os Municipios de Albufeira, Tavira, Lagos,
Portimao e Faro fazem parte do Top 10 de Visitar (Turismo). Albufeira lidera a tabela de estadias tendo também a
maior percentagem por habitante.

No panorama geral, Faro, a capital do Algarve, lidera o ranking regional devido a sua “performance” na area de
Negocios (Investimento) e Viver (Talento). Mesmo ocupando a 5 posi¢ao em Visitar (Turismo), constituindo mais
uma porta de entrada da regido do que um destino turistico de longa estada, a lideranca farense na regido mostra-
se solida.

No que toca a promocdo externa, Faro lidera a tabela nas trés dimensdes em analise, sendo o unico ponto de
interesse destacado na regido para potenciais investidores estrangeiros. Albufeira, Portimao e Lagos assumem
também lugares de destaque na pauta geral, seguindo-se Tavira e Loulé.

Em suma, os Municipios do Algarve mostraram melhores resultados em Negocios (Investimento) e Visitar

(Turismo) do que no parametro Viver (Talento), quando comparando estes resultados ao panorama nacional. A
regido apresenta resultados simétricos nas trés categorias, sem disparidades significativas.
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Ranking Regional - Algarve

Posigio (Regido) Negocios  Visitar Viver Posigio (Pais)
1 1 5 1 A, Faro 8.

2. 2 I 3 % Albufeira 21.
3 4 2 2 . Portimdo 22.
- 5 4 4 . Lagos 23.
5 6. 3 5 $u Tavira 32.
6 3 6 6. %% Loulé 33.
7 3 7 : ¥ Silves 56.
8 9. 8 8 Olhao 65.
9. 7. 9. 10. P Lagoa (Algarve) 82.
10. 10. 1. 9. A,?E'.ﬁ Aljezur 91.
11. 2. 2. 1. Vila Real de Santo Anténio 114.
12. 13. 10. 14, E Vila do Bispo 118.
13. 15, 13, 15, Jd@m. Castro Marim 144.
14. 14, 14. 13. .. Monchique 145.
15. 1. 1. 12. & Sdo Brés de Alportel 180.
16. 16. 16. 16. . Alcoutim 2809.
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Centro

A regido mais atraente para se viver

Na regido Centro destacam-se essencialmente quatro Municipios: Coimbra, Aveiro, Leiria e Viseu. Todos, a
excecao de Viseu, marcam presenga no Top 10 nacional, ocupando este ultimo, ainda assim, um lugar muito
préximo do pddio.

Coimbra e Aveiro apresentam “performances” bastante semelhantes nas trés categorias. E interessante notar que
Leiria, e ndo Coimbra, ocupa o 1° lugar na categoria de Viver (Talento) na regido. Coimbra ocupa uma posicao
superior em Digital Demand (D2©). No entanto, fatores como a perda de populagdo, a taxa de desemprego e de
criminalidade ditaram o resultado final conimbricense nesta categoria.

Aos quatro Municipios destacados seguem-se Torres Vedras, Castelo Branco e Caldas da Rainha. A “performance”
geral destes Municipios coincide com o ranking do pardmetro Negocios (Investimento), confirmando a importan-
cia desta categoria.

Por sua vez, Figueira da Foz e Covilha encontram-se no Top 10 regional essencialmente devido a sua “perfor-
mance” na area do Visitar (Turismo). A Nazar¢, apesar da sua fama entre entusiastas do surf e do 3° lugar obtido
na dimensdo Visitar (Turismo) a nivel regional, apresentou resultados medianos em Negocios (Investimento) e
Viver (Talento), com um fraco desempenho em D2 © nestas categorias. Prosseguindo no ranking, Peniche
mostrou-se bastante forte na categoria Visitar (Turismo), assumindo a 4* posi¢do na tabela regional, superando a
Nazaré no ranking geral, sendo igualmente prejudicado pela “performance” em Negocios (Investimento) e Viver
(Talento).

Por fim, outros Municipios igualmente com resultados desapontantes sdo Tomar e Batalha. Ambos demonstraram
potencial mas o fraco desempenho de Tomar em Negocios (Investimento) e da Batalha em Visitar (Turismo),

ditaram a posi¢ao final destas cidades histdricas de Portugal.

Concluindo, comparando com outras regides, o Centro do pais ndo apresenta Municipios que se destaquem na
participacao em “Social Media” ou “Web Analytics”.
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Posicio (Regido) Negocios  Visitar Viver Posicao (Pais)
1 2 i 2 d; Coimbra 5.
2 L 2 4 +{% Aveiro 6.
3 3 7 1 JEm. Leiria 7.
4 4 10 3 Y. Viseu 14.
5 5. 12 5 ¥i.  Torres Vedras 19.
6 6 16 6 Fq. Castelo Branco 25.
7 7. 14 7 B, Caldas da Rainha 26.
8 9. 5 10 < Covilhd 27.
9 8. 9 15 . day . Ovar 31.
10. 2, 8. 1. Y. Figueira da Foz 48.
11. 19, is. 8 Y&, Guarda 49.
12. Is. 4. 21 ?"ﬁ‘f Peniche 50.
13. 1. 2. 9. N Pombal 52.
14. 36. 13. 13. W Tomar 54.
15. 2. 20. 17. . Ourém 55.
16. 25. 17, 18, J&4. Marinha Grande 59.
17. 16, 6 . . Obidos 63.
18. 17, 36. 12, ¥  Agueda 69.
19. 44, 2. I6. ¥ Mangualde 73.
20. 8 2, 2, P Scia 76.
21. sl 3. 39, . Nazaré 78.
22. 10 19. 2, &%, Alcobaca 80.
23. 50. 27. 19. %»  Abrantes 84.
24. 2. 28, 23, . Cantanhede 87.
25. 2. 5s. 14. M. Torres Novas 92.
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Posigio (Regido) Negocios  Visitar
26. 14. 30.
27. 59. 1.
28. s7. 3.
29. 20. 31
30. 42. 25.
31. 13. 3.
32. 35. 44,
33. 33, 24,
34. 48. 18.
35. 28. 39,
36. 30. 23,
37. 69. 29,
38. 29. 50.
39. 49. 42.
40. 67. 35,
41. 27. 61.
42. 23. 64.
43. 5. 34,
44. 3. 72,
45. 18. 79,
46. 53, 53.
47. 70, sl
48. 56. 52,
49. 37, 58,
50. 71, 46.
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Viver

31.

53.

24.

30.

25.

34.

20.

40.

46.

28.

64.

56.

37.

45.

54.

38.

35.

59.

26.

36.

47.

41.

57.

72.

67.

e

»”

Batalha

Mira

Tondela

flhavo

Mealhada
Lourinha
Entroncamento
Fundao

Sao Pedro do Sul
Lousa
Idanha-a-Nova
Gouveia
Albergaria-a-Velha
Anadia

Arganil

Porto de Mos
Vagos

Nelas

Alenquer

Oliveira do Bairro
Castro Daire
Oliveira do Hospital
Sabugal

Penela

Vouzela
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93.

97.

99.

100.
101.
103.
107.
109.
110.
120.
122.
137.
142.
148.
151.
152.
154.
157.
158.
160.
161.
163.
169.
171.
172.

Pagina 22




Portugal

Bloom Consulting City Brand
glu?ﬂ%i';ﬁitM;;“‘:Et Ranking©
Edic¢do 2014

Ranking Regional - Centro

Posigio (Regido) Negocios  Visitar Viver Posigiio (Pais)
51. 64. 62. 4. :Jmm:. Penacova 173.
52. 6s. 23, 7. J=. Belmonte 175.
53. 54. 76. 33, Jmm.  Condeixa-a-Nova 176.
54. 5. 60. 6. J&. Bombarral 181.
55. 62 s, 7. X5, Ferreira do Zézere 182.
56. 82. 47, 6. %  Trancoso 184.
57. 58, 74, 43. Montemor-o-Velho 187.
58. 73. 37. 9. Manteigas 188.
59. 34, 77, 60. Alcanena 191.
60. 7. 6. 66. . Murtosa 192.
61. 31 80. 55. M. Oliveira de Frades 193.
62. 60. 75. 44, Estarreja 195.
63. 61. 68. 1. Serta 196.
64. 65. 66. 50. Miranda do Corvo 197.
65. 88. 40. 88. Constancia 199.
66. 40. 65. 76. Sever do Vouga 200.
67. 94. 38. 90. Almeida 203.
68. 46. 63. 83. Figueira de Castelo Rodrigo 204.
69. 83. 45, 8. Gois 206.
70. 66. 70. 61. Mortagua 209.
71. 47, 67. 84. Vila de Rei 214.
72. 78. 57, 86. Figueir6 dos Vinhos 215.
73. 2. 84. 52. . Cadaval 219.
74. 6. 5. %. . Pedrogdo Grande 220.
75. 97. 49. 1. M. Celorico da Beira 222.

Bloom Consulting © Desde 2003 lisboa@bloom-consulting.com / Telefone Portugal: 210 936 819 Pagina 23




Portugal

Bloom Consulting City Brand
glu?ﬂ%i';ﬁitM;;“‘:Et Ranking©
Edic¢do 2014
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Posigio (Regido) Negocios  Visitar Viver Posigio (Pais)
76. 1. 73, 74, . Tabua 223.
77. 86. 54, 92. Ig. Penamacor 225.
78. 45. 83. 69. . Carregal do Sal 228.
79. a1, 9. 27. ¥ Arruda dos Vinhos 230.
80. 80. 81. 71, . Satdo 233.
81. 9. 69. 7s. J&,  Proenga-a-Nova 239.
82. 39, 85, 82, M. Aguiar da Beira 242.
83. 9. 7. 62. 4. VilaNova da Barquinha 245.
84. 2. 8. 8. . Ansido 247.
85. 98, 41, 100, . Castanheira de Péra 248.
86. 4. 89. 49, = Sobral de Monte Agrago 263.
87. 7. 6. 79. ‘= Pinhel 264.
88. 9. 82. 85. "‘-3’* Magao 267.
89. 100. 7. 9. @ Pampilhosa da Serra 271.
90. 7. 8. 63. M. Santa Comba Ddo 273.
91. 87. 89. 4. Sw Soure 274.
92. 7. 89. 73. rﬁﬁb Vila Nova de Poiares 275.
93. 9. 87. 9. T2 Meéda 280.
94. 7. 8. 80. Xel. Alvaidzere 282.
95. 9. 9. 70. Ea. Oleiros 286.
96. 84. 9. 87. M. VilaNova de Paiva 287.
97. 7. 89, 95 J&, Sardoal 288.
98. o1. 9. o4, 5. Vila Velha de Rodao 296.
99. 9. 8. 97. Suw. Fornos de Algodres 298.
100. 9. 8. 9. M. Penalva do Castelo 304.
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A regido lider
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Lisboa ¢ um Municipio a parte dos restantes, pois ultrapassa-os tanto a nivel regional como a nivel nacional. O
seu fabuloso desempenho advém principalmente dos excelentes resultados em Digital Demand (D2©), sendo que
o declinio populacional e empresarial e o abrandamento da atividade turistica fazem com que Lisboa se encontre,
hoje em dia, a perder algum terreno tornando a sua distdncia menos acentuada em relagdo aos demais Municipios
do pddio.

A regido possui Municipios que geralmente obtém bons resultados ao nivel de Negocios (Investimento) e Viver
(Talento). Lisboa, Sintra, Cascais e Oeiras representam exemplos de Municipios presentes no Top 10 em Viver
(Talento). Este facto faz com que a regido de Lisboa, ainda assim, continue a ser a regido mais atrativa a fixacdo
de novos residentes.

Cascais, Sintra e Setubal terminam com resultados muito idénticos. No entanto, Sintra e Cascais ultrapassam
Oeiras pela sua capacidade de atrair novos residentes. Ambas as cidades obtém uma notoriedade superior ao nivel

da sua marca, levando a um reconhecimento disto mesmo por parte da populagao.

Por sua vez, Sesimbra, Alcochete ¢ Mafra conseguiram atrair a maior percentagem de novos residentes a nivel
regional, com Sesimbra a obter o melhor resultado a nivel nacional.

Destacam-se ainda os resultados do Seixal na dimensao Viver (Talento) e de Palmela ao nivel de Visitar
(Turismo).

Finalmente, Lisboa e Oeiras sdo lideres nacionais em “Social Media” e Lisboa e Sintra conseguem obter um
resultado bastante positivo ao nivel de “Website Analytics”.
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Posigio (Regido) Negécios  Visitar
1. 1 1
2. 2 4
3. 7 2
4. 4 6
5. 3 7
6. 5 5
7. 13 3
8. 8 8
9. 6 13
10. 15. 12.
11. 9. 10.
12. 11. 9.
13. 16. 14,
14. 14, 1.
15. 12. 15.
16. 10. 16.
17. 18. 16.
18. 17. 16.
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17. B
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ok >
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11 Odive

. Lisboa

Oeiras
Cascais
Sintra
Settibal
Almada
Sesimbra
Mafra
Loures
Seixal
Montijo
Palmela
Vila Franca de Xira
Amadora
Alcochete
Odivelas
Barreiro

Moita
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Madeira

Funchal, o segundo classificado nacional de Turismo

O arquipélago madeirense mostra-se orientado para a categoria Visitar (Turismo), apresentando resultados
extraordinarios.

Em posi¢ao de destaque, o Funchal lidera isolado numa tabela caracterizada pela fraca "performance" nas catego-
rias Negocios (Investimento) e Viver (Talento), confirmando a vocagao turistica da Regido Auténoma da Madeira.
Esta disparidade entre categorias deve-se essencialmente ao parco interesse expresso em D2 ©, a alta taxa de
desemprego, ao fraco poder de compra e ainda a falta de dinamismo do mundo empresarial madeirense.

Por sua vez, Santa Cruz e Porto Santo obtiveram um forte desempenho na dimensao Visitar (Turismo), marcando
presenca no Top 25 nacional nesta area. A sua performance mostra-se bastante semelhante, sendo que Porto Santo
apresenta resultados menos atrativos em termos de estadias.

Por ultimo, relativamente ao pardmetro de Negocios (Investimento), Santa Cruz ocupa a 2* posi¢ao regional,

encontrando-se apenas atras do Funchal, com uma vantagem significativa sobre os demais Municipios da regido,
principalmente devido aos resultados econdémicos e de D2 ©.
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Posicio (Regido) Negbcios  Visitar Viver Posicio (Pais)
1 I 1 1 = Funchal 17.
2 2 2 2 . SantaCruz 39.
3 5 3 4 ;J®. Porto Santo 83.
4. 6 4 5 &, Machico 111.
5. 3 8 3 Jw. Camara de Lobos 123.
6 7 6 9 J@. Sdo Vicente 125.
7. 8 s 7 Jm. Calheta (Madeira) 126.
8 9 7 8 . Ponta do Sol 134.
9 4 1 6 % . Ribeira Brava 153.
10. 10, ). 10, 1 Santana 164.
11. . 10. 1. B Porto Moniz 201.
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Norte

Resultados muito acima da média

O ranking regional ¢ marcado pela lideranca isolada do Municipio do Porto, seguido do Municipio de Braga e do
“cluster” de cidades nortenhas constituido por Guimaries, Viana do Castelo, Maia ¢ Matosinhos. E de realgar que
7 das 25 cidades melhor colocadas no ranking nacional localizam-se na regido Norte. Nesta regido, a competicao ¢
mais elevada.

O ponto forte do Municipio do Porto ¢ a sua notoriedade ao nivel da dimensao Visitar (Turismo), sendo também
importante ter em conta que o Municipio ¢ o motor econémico da regido Norte. Contudo, o Municipio perde na
dimensao Viver (Talento), principalmente devido a quebra populacional, mas também devido a sua elevada taxa
de desemprego, acima da média nacional e ao seu fraco racio de habitantes por centro médico. Por outro lado,
Braga acaba por obter resultados muito semelhantes ao Porto.

Braga destaca-se por obter resultados bastante positivos a nivel nacional. Esta primazia a nivel nacional pode ser
facilmente explicada tendo em conta maioritariamente trés factores. Primeiro, possui um dos indicadores mais
elevados de criacdo de novas empresas, segundo, ndo esta perante um cenario de declinio populacional e por fim,
os utilizadores de internet interessam-se muito no que o Municipio tem para oferecer. No entanto, existem alguns
indicadores preocupantes que podem pdr em causa o 3° lugar no ranking nacional.

Por sua vez, Viana do Castelo destaca-se na dimensao Viver (Talento) pertencendo, no entanto, ao grupo de quatro
Municipios — juntamente com Porto, Braga e Guimaraes — que possuem resultados semelhantes.

No caso de Vila Nova de Gaia, os resultados s3o um pouco desencorajadores. Apesar de ser o terceiro maior
Municipio e de alojar as mundialmente conhecidas caves do vinho do Porto, o Municipio sofre de falta de ambi-
ente de negocios e de auséncia de interesse dos utilizadores de internet na sua marca. Maia e Matosinhos, por
outro lado, obtém muito melhores resultados ao nivel de Negocios (Investimento), principalmente devido a maior
criacdo de novas empresas e a um maior racio de empresas por habitante, o que faz com que haja um clima mais
favoravel a promog¢ao do empreendedorismo.

Relativamente a Braganca, esta termina na sétima posi¢ao na dimensao Viver (Talento), pois possui uma taxa de
desemprego abaixo da média nacional e um melhor racio de nimero de habitantes por centro médico.

Por outro lado, apesar de Oliveira de Azeméis se posicionar em 17° no ranking nacional, este obteve uma
excelente classificacdo na dimensdo de Negdcios (Investimento), maioritariamente devido ao enorme interesse dos
utilizadores de internet pelo Municipio.

Por fim, Viana do Castelo e Porto s3o dos Municipios que obtém melhores prestacdes em “Web Analytics”

enquanto Ponte de Lima possui resultados bastante positivos na avaliacdo da sua presenca ¢ desempenho a nivel
de “Social Media”.
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Ranking Regional - Norte
Posigdo (Regido) Negocios Visitar Viver Posicao (Pais)
1. L. L. L. /. Porto 2.
2. 2 3. 2 B DBraga 3.
3. 4. 4. 5. . Guimardes 9.
4. 6 5 3 s Viana do Castelo 15.
5 3. 12 4 4=, Maia 16.
6. 8 2 6 5. Matosinhos 20.
7 5. 15 12 aﬁ Vila do Conde 24,
8. 13, 6. 1. 4. VilaNova de Gaia 34.

i
0. 9, 19. 7. 'ﬁ Barcelos 35.

10. 23, 10. 8. Braganga 38.
11. 1. 7. 16. . Povoa de Varzim 40.
12. 1. 14, 9. 3. VilaReal 41.
13. 14. 9 18. Ponte de Lima 43.

14. 17. 25. 10. Santa Maria da Feira 47.

-
e

15. 2. 8. 25. 'h Esposende 51.
™

16. 19. 2. 17. .. Penafiel 53.
17. 7. 4s. 13. S Oliveira de Azeméis 57.
18. 27. 2. 23. @ Santo Tirso 60.
19. 40, 1. 20, Es Chaves 6l.
20. 29. 28. 19. h Amarante 62.
21. 33. 21. 24. ‘:ﬁm Mirandela 67.
22. 41, 13. 30. :ﬁ’ Espinho 71.
23. 2. 2. 2. S5, Valenca 72.
24. 31 41. 14. ﬁ,h Trofa 74.
25. 53. I8, 27, s, Lamego 75.
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Ranking Regional - Norte

Posigio (Regido) Negocios  Visitar Viver Posigiio (Pais)
26. 2s. 1. 2. ¥ Caminha 77.
27. 15, 7. 2. . Pacos de Ferreira 89.
28. 3 51, 15, Jm. Gondomar 90.
29. 3. 40. 2. e, Fafe 9s.
30. 18, 39. 3. ¥ Felgueiras 96.
31. 20. 62. 21, i@, Paredes 98.
32. 10. 53, 31 ;‘% Vila Nova de Famalicdo 102.
33. 16. 3. 38. = S3o Jodo da Madeira 104.
34, 4. 2. 4. . VilaNova de Cerveira 112.
35. 2. 36. 36. ¥, Vila Verde 113.
36. 54. 16. 48, 'ﬁ Peso da Régua 115.
37. 48. 29. 39. st Vieira do Minho 117.
38. 30. 58, 28. J@. Marco de Canaveses 119.
39. 1. 48. 37, Vale de Cambra 121.
40. 49, 3. 46, e, Amares 127.
41. 56. 2. 55. ﬁ Montalegre 128.
42. 1. 30. 54, 8. Miranda do Douro 132.
43. 28, 60. 33, 4w Valongo 135.
44, 39, 4. 43. s Arouca 138.
45. 7. 27. 4. . Melgago 141.
46. 50. 3. a7, J&. Mongio 146.
47. 37, 47. 41. = Povoa de Lanhoso 147.
48. 5. 3. 52 M8, Arcos de Valdevez 149.
49, . 49. 34, A, Macedo de Cavaleiros 150.
50. 44, 2. 1. Jmm. Ponte da Barca 155.
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Posicio (Regido) Negécios  Visitar Viver Posicdo (Pais)
51. 34, 63. 35, . Lousada 156.
52. 36. 59. 45. el Vizela 162.
53. 6. 31, 78, &, Terras de Bouro 166.
54. 6. 33. 70. /@, VilaFlor 170.
55. 52, 66. 40. Jm. Resende 185.
56. 7, " o . Alijo 190.
57. 63. 44, 76. M. Mondim de Basto 202.
58. 7. 50. 53. . Valpagos 205.
59. 61. 55, 59. S, Vila Pouca de Aguiar 208.
60. 71. 52. 58. ;mm. VilaNovade Foz Coa 213.
61. 58. 65. 56. 4%{;\ Moimenta da Beira 216.
62. 7. 46. 73. . DBoticas 218.
63. 55. 68. 66. ‘.. Cinfaes 232.
64. 76. 54, 69. &'ﬁﬁ Mogadouro 234.
65. 57, 74, 60. k& Baido 241.
66. 73, 64. 63. ;gm. Paredes de Coura 243.
67. 67. 7. 57. ¥ Sdo Jodo da Pesqueira 252.
68. 6. 7. 65. . Castelo de Paiva 253,
69. 62. 67. 77. ‘E}n Sabrosa 254,
70. 7. 6. 8. 5. Penedono 257.
71. 38, 77, 50. m=  Cabeceiras de Basto 259.
72. 69. 7. 7. % Moncorvo 260.
73. 66. 70 7. Mg, Vimioso 261.
74. 7. 69. 7. . Tabuaco 262.
75. 84. s6. 86. Jmm, Mesdo Frio 266.
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Posicio (Regido) Negocios  Visitar Viver Posicio (Pais)
76. 43, 7. 62. 4. Celorico de Basto 269.
77. 41. 71. 67. ‘mp Armamar 272.
78. 60. 7. 61 sege.  Tarouca 278.
79. 7. 6. 68. M. Santa Marta de Penaguido 281.
80. 81, 75, 84. B Alfandega da F¢ 283.
81. 59. 7. 0. . Carrazeda de Ansides 284.
82. 80. 7. 7. W Sernancelhe 291.
83. 2. 7. . g8 Vinhais 293.
84. 83. 77, 83. ?}, Ribeira de Pena 299.
85. 85. 77. 82. %’ Mur¢a 303.
86. 86. 7. 85. . Freixo de Espada a Cinta 307.
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Bloom Consulting Portugal City Brand Ranking ©

Perguntas frequentes sobre o Ranking

Quem sio os destinatarios deste ranking?

O Bloom Consulting Portugal City Brand Ranking © destina-se ao publico em geral interessado em Politica,
Reputagdo, Economia, Cidadania e Urbanismo, sejam eles, governos, académicos, pertencam a industria finan-
ceira, arquitetura, imobilidria, marketing ou, simplesmente a quem o ache interessante.

Porque é que o Bloom Consulting Portugal City Brand Ranking © foi criado?

O Bloom Consulting Portugal City Brand Ranking © nasceu da interroga¢do: porque sao alguns Municipios
mais atrativos do que os outros? Desta questdo resultam dois objetivos essenciais, o de avaliar o impacto das
estratégias politicas, de urbanismo e de promoc¢ao de cada Municipio e o de identificar as potencialidades e
fragilidades de todos os Municipios portugueses, nas areas do negdcio, investimento, talento e qualidade de vida.

Porque é o Bloom Consulting Portugal City Brand Ranking © tinico?

O Bloom Consulting Portugal City Brand Ranking © usa uma metodologia inovadora que incorpora um
numero elevado de variaveis objetivas e relevantes em vez de estudos de opinido. A combinagdo de D2 ©,
estatistica e ferramentas tinicas produzidas pela Bloom Consulting, ddo a este estudo um grande grau de fiabili-
dade e objectividade que ndo pode ser comparado ao de outras iniciativas.

Como foi feita a distribuicado de Municipios por regiao?

As regides a que se refere este ranking sao classificadas pela Unido Europeia no nivel NUTS 2 (Nomenclatura das
Unidades Territoriais para fins Estatisticos). Em alguns casos, pode ser que nao coincidam com as regides histori-
cas de Portugal. No entanto, ¢ a subdivisdo regional mais atualizada do pais.

Porque deve ser este estudo tido em consideracdo? Qual a sua validade?

A Bloom Consulting ¢ uma empresa com experiéncia e sucesso reconhecido na elaboracao de rankings, bem como
outros projetos, tendo sido referenciada por meios de comunicagio social como “The Economist”, “Forbes” e a
“CNN”. Desde 2011 que a Bloom Consulting publica anualmente o Bloom Consulting Country Brand Ranking
© em que, com os mesmos critérios usados neste estudo, aborda todas as na¢des do mundo. Para além disso, em
2012 foi publicado o Bloom Consulting US State Brand Ranking ©, em que foram criteriosamente analisados
todos os Estados dos E.U.A.

Qual é o préximo passo para os Municipios que desejam melhorar a sua "performance'?

Cada caso ¢ um caso. O Bloom Consulting Portugal City Brand Ranking © ¢, por si s6, um ponto de partida
para a reflexdo que serd levada a cabo pelos Municipios. A Bloom Consulting dispde de um servi¢o personalizado
para cada cliente, criando estratégias eficazes para cada Municipio, tendo em consideragdo todos os aspectos
relevantes para melhorar a sua “performance”. A Bloom Consulting combina métodos unicos garantindo um
impacto no PIB local.
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Bloom Consulting
Contactos

Em Portugal, a Bloom Consulting possui um escritorio em Lisboa, de onde pretende
extender ao resto do territorio a sua experiéncia unica.

Para mais informagdes, por favor contacte:

Filipe Roquette - Partner e Diretor Geral de Portugal
froquette@bloom-consulting.com

Avda. Joao XXI, 43, 1 Esq
1000-303 Lisboa, Portugal

Telefone: 210 936 819
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